Allgemeine Geschaftsbedingungen:

1. Wenn Sie sich dafiir entscheiden, die Arzneimittel nicht selbst bei der Apotheke abzuholen,
sondern Dritten den Versand zu lberlassen, so fordern Sie die ausgebende Apotheke und/oder deren
Kundendienst durch das Ankreuzen der Option ?Ich bezahle ? 14,85 fiir den Versand? auf dem
Bestellformular auf, der Versandfirma in lhrem Namen den Auftrag zu erteilen, die Bestellung bei der
genannten Apotheke abzuholen und als Einschreiben auf Ihre Kosten und Ihr Risiko an die von Ihnen
angegebene Adresse zu senden. In diesem Fall benennen Sie die Versandfirma als die Partei, die die
Bestellung in lhrem Namen und auf lhr Risiko abholt. Die Kosten fiir den Versand und die
Versandabwicklung betragen 14,85 Euro und werden von der Apotheke oder deren Kundendienst
vorausgezahlt und von lhnen durch eine Erh6hung der Gesamtsumme der Bestellung um den
genannten Betrag zurlickgezahlt.

2. Preisaufbau

Sie erklaren ferner, dass es lhnen bekannt ist, dass die auf dieser Website genannten Gesamtpreise
aus folgenden Teilbetragen aufgebaut sind:

a. dem gesetzlich festgelegten Preis des Arzneimittels
b. den Kosten fiir die Online-Konsultation

c. den Apothekerkosten

d. der MWSt., sofern zutreffend

e. den eventuellen Kreditkarten- und/oder Bankkosten
f. den eventuellen Nachnahmekosten

g. den Vermittlungskosten*

* NetPharm liefert keine Produkte aus, sondern ist lediglich der Vermittler bei der Herstellung des
Kontakts zwischen Patient, Arzt und Apotheker. Durch die Aufgabe einer Bestellung bitten Sie
NetPharm darum, diesen Kontakt herzustellen, und Sie erklaren sich mit der Bezahlung der
Vermittlungskosten in Hohe der Gesamtsumme der Bestellung, abziiglich der oben unter a. bis f.
genannten Kosten, einverstanden. Die Vermittlungskosten sind somit bereits in der auf der Website
genannten Gesamtsumme enthalten.



3. Die ausgebende Apotheke bzw. eine von dieser bevollmachtigte Partei ist jederzeit fir die
Inrechnungstellung von Bestellungen und fiir die Abwicklung von Zahlungen sowie fiir die den
geltenden Regeln entsprechende Lieferung der Arzneimittel verantwortlich.

4. Der Inhalt dieser Website ist als allgemeine Informationsquelle und keineswegs als medizinische
Beratung oder sonstwie als Ersatz einer medizinischen Konsultation zu betrachten. Mit der
Verwendung dieser Website erklaren Sie, dass dies auf eigene Gefahr geschieht und die gesamte
Verantwortung im Zusammenhang mit der Verwendung dieser Website beim Benutzer liegt.

5. Um Schaden an Ihrer Gesundheit zu vermeiden, ist es wichtig, lhren Hausarzt und Apotheker tiber
die Arzneimittel zu informieren, die Sie Uber diese Website anfordern und erhalten. Es ist
ausdricklich Ihre Verantwortung, die medizinische Konsultation wahrheitsgemaf$ auszufiillen. Bei
Zweifel Gber die Antwort auf eine oder mehrere Fragen empfehlen wir lhnen, zuerst Ihren Hausarzt
oder Spezialisten zu fragen, bevor Sie die Anfrage einreichen.

6. NetPharm ist nicht fiir die Verwendung, Lieferung und Fakturierung der angeforderten
Arzneimittel verantwortlich. Jeder Kaufvertrag, der durch die Nutzung dieser Website entsteht, ist
ein Vertrag zwischen Ihnen, dem Apotheker und dem Arzt.

7. Durch die Anforderung einer Konsultation bzw. durch die Aufgabe einer Bestellung erklaren Sie,
diese Bedingungen gelesen und verstanden zu haben und diesen auRerdem véllig und vorbehaltlos

zuzustimmen.

8. Wenn der Arzt, z.B. aus medizinischen Griinden, beschlieRt, keine Rezept auszustellen, haben Sie
nichts zu zahlen. Eventuell bereits in Rechnung gestellte Kosten werden dann umgehend (innerhalb
von 7 Tagen) an Sie zurickgezahilt.

9. Alle Streitigkeiten welcher Art auch immer, die eine unter diesen Bedingungen fallende
Vereinbarung betreffen oder damit in Zusammenhang stehen, werden dem zustdndigen
niederlandischen Richter vorgelegt. Es gilt niederlandisches Recht.



